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El proyecto busca desarrollar capacidades
transversales de Talento Verde con el objeto de
abordar desafios de sostenibilidad que afrontan tanto

empresas como comunidades de la regién de

Coquimbo.
Sostenibilidad Emprendimiento
@ Competencias de trabajo cooperativo Talento digital
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VALOR GENERADO EN LA REGION

©

REFERENTE

Referente de
competencias para el
Talento Verde

Herramienta de
autodiagnostico
institucional
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FORMACION
30 Team Coaches

Universidad de Tampere
Finlandia

300 Estudiantes

Enseianza Superior
Universidad de Mondragon
Pais Vasco / Fundacion Chile

30 Lideres
de Innovacion
Fundacion Chile

&

DESAFIOS DE

INNOVACION
7 Meses
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30 Equipos

de estudiantes

30 Empresas

30 Desafios

QO

=

PRODUCTO
30 ideas y/o prototipos

gue abordan desafios

talento

verde

-y

DIFUSION

Presentacion de
proyectos

Festival de innovacion

Talento Verde
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TALENTO VERDE

El Talento Verde se refiere a las capacidades y/o competencias
necesarias para promover la urgente necesidad, a nivel global,
de desarrollo sostenible y la transicion hacia una economia
mas verde. Este concepto abarca una amplia gama de
conocimientos, habilidades y actitudes que son esenciales para
contribuir a preservar o restaurar el medio ambiente desde los
distintos roles, trabajos y acciones en el mundo social, como
también al desarrollo econdmico con base en la equidad, la
justicia social y las matrices econdmicas regional-territoriales.

Estas habilidades incluyen la capacidad de emprender y/o
implementar practicas sostenibles, la comprension de los
principios de la sostenibilidad y la disposiciéon para tomar
decisiones que promuevan la sostenibilidad. También, aluden a
la capacidad para desarrollar soluciones innovadoras frente a
problematicas complejas del entorno mediante el uso eficiente
y responsable de la tecnologia y la incorporacion de un
enfoque de gestidon basado en el trabajo cooperativo.
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TALENTO VERDE

El Talento Verde es especialmente relevante en
sectores clave como la produccién de energia, servicios
publicos, transportes y finanzas, en donde la demanda
de habilidades verdes esta creciendo mas rapido que la
oferta. En este sentido, el Talento Verde no solo se
refiere a las habilidades necesarias para los trabajos
emergentes en la economia verde, sino también a
aquellas requeridas en los trabajos existentes que estan
evolucionando debido a dicha transicion.

Si bien existe un sinniumero de dimensiones que pueden
expresarse como parte del Talento Verde, en este
marco se identifican cuatro ejes en su desarrollo:
sostenibilidad, trabajo cooperativo, emprendimiento e
innovacion y talento digital.
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¢QUE ES EL MARCO DE COMPETENCIAS PARA Laelre e|ZO
EL TALENTO VERDE?

El Marco de Competencias para el Talento Verde es un
instrumento referencial que describe las capacidades y
competencias (habilidades, conocimientos y actitudes)
gue una persona debe desplegar para demostrar lo que
sabe, comprende y puede hacer en orden a cumplir una
determinada funcién o rol en un dmbito de desempefio
especifico, ya sea laboral o formativo, con enfoque en el
desarrollo de practicas que promuevan la sostenibilidad
de su entorno.

Su funcién principal es promover el desarrollo y la
valoracion de estas capacidades en las personas tanto
en la educacion formal (Liceos EMTP, IES) y no formal
(OTEC) como en su fortalecimiento en el ambito laboral
en el cual se desempeiien.

El Marco de Competencias para el Talento Verde estd
estructurado en una matriz que se compone de 4 ejes y
5 niveles.
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LOS 4 EJES SON: LOS 5 NIVELES:

Ordenan las competencias asociadas a cada eje, en una
SOSTENIBILIDAD progresion que va desde la mas baja complejidad hasta
una mayor extensiéon y profundidad de las mismas.

® Nivel 1: Conocimientos basicos

TRABAJO COOPERATIVO

Nivel 2: Aplicacion de conocimientos y habilidades

] Nivel 3: Desarrollo de soluciones en desafios
EMPRENDIMIENTO E INNOVACION

Nivel 4: Liderazgo y gestién de proyectos

Nivel 5: Innovacion y transformacion del entorno

TALENTO DIGITAL
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EJES DEL talento

verde

TALENTO VERDE

SOSTENIBILIDAD TRABAJO COOPERATIVO

La Sostenibilidad esta intrinsicamente El Trabajo Cooperativo para el Talento Verde implica la
relacionada con el Talento Verde en cuanto capacidad de trabajar y colaborar con otros para lograr
promueve una transicion socio ecoldgica justa, objetivos comunes de sostenibilidad. Este eje involucra
mediante el resguardo y respeto del entorno dimensiones desde el punto de vista ético y valdrico,
tanto a nivel del medioambiente como del asociados a principios que guian practicas cooperativas
desarrollo social de las personas. Implica la de las personas, como la colaboracién mancomunada, el
capacidad de priorizar valores como el respeto liderazgo asociativo y la responsabilidad individual y
por el medio ambiente, la equidad y la justicia colectiva.

social.

Con el apoyo de

FCh ‘ Google.org



EJES DEL

TALENTO VERDE

EMPRENDIMIENTO E INNOVACION

El Eje de Emprendimiento e Innovacidn se relaciona
con el concepto de Talento Verde en el sentido de
que implica la capacidad de identificar oportunidades
y desarrollar iniciativas y negocios en base a
innovaciones sostenibles de problemas complejos del
entorno. Los emprendedores con Talento Verde
pueden desempefar un papel crucial en la transicion
hacia una economia mas verde, creando nuevos
productos y servicios que contribuyan a |Ia
sostenibilidad y generando empleos en sectores

emergentes de la economia verde.

TALENTO DIGITAL

El Talento Digital
tecnologias, de manera ética y responsable, con el fin de
desarrollar para
problematicas complejas relativas a la sostenibilidad. Esto

implica la capacidad de utilizar

soluciones innovadoras resolver
puede incluir la creacidon de valor a partir de la utilizacién
de tecnologias digitales para optimizar los procesos de
produccién, reducir las emisiones de gases de efecto
invernadero y promover la eficiencia energética, entre
otros usos. Ademas, implica la capacidad de aprender y
adquirir habilidades digitales que son esenciales para que
las personas desempefen trabajos emergentes en la

economia verde.
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METODOLOGIA DE
VALIDACION

Concepto

Es el proceso de otorgar criterios de calidad
a un determinado marco de competencias,
para lo cual se aplican los criterios de
validez y confiabilidad. En este sentido, la
validacion se refiere al proceso de evaluar
las competencias del MCTV para asegurar
su confiabilidad.

Los cuatro elementos de validacion
respecto a la propuesta inicial del MCTV
son las siguientes:

FCh |
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Los cuatro elementos de validacion respecto a la propuesta talento
inicial del MCTV son las siguientes: wiEliefs

DEFINICION CONCEPTUAL DE LOS EJES DESCRIPTORES DE NIVELES DE

DE TALENTO VERDE: COMPETENCIA DE TALENTO VERDE:
Cada apartado del marco constituye un eje Corresponde a 5 descriptores, uno
o dimension del Talento Verde, para lo para cada nivel, de las competencias
cual se ha redactado un encabezado que de talento verde en estos cuatro ejes
define su relacion con este concepto antes indicados.

central. Los ejes del proyecto son:
Sostenibilidad, Trabajo Cooperativo,
Emprendimiento y Talento Digital.
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Los cuatro elementos de validacion respecto a la propuesta talento
inicial del MCTV son las siguientes:

vergae

CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y GLOSARIO DE LA COMPETENCIA DE
ACTITUDES DE LAS COMPETENCIAS DE TALENTO VERDE:

TALENTO VERDE: Corresponde a conceptos principales
Corresponde a un cuadro cuyo proposito que permiten construir un lenguaje
es brindar un listado de conocimientos, comun en torno a las competencias
habilidades y actitudes relevantes para el establecidas en el Marco.

talento verde en los ejes correspondientes.
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ESTRATEGIA DE VALIDACION

talento
verde

La estrategia de validacion para el Marco de Competencias planteoé la definicion de dos grandes
etapas en este proceso.

Marco de ETAPA 1: Marco de ETAPA 2: Marco de
Talento Validacién inicial Talento Validacién final >> Talento
Verde con equipo de Verde con actores clave Verde
version expertos version del sistema version

preliminar corregida final
ENTREVISTAS MESAS TERRITORIALES Y NACIONALES
INDIVIDUALES VIRTUALES PRESENCIALES
Q- W26/10 ................. |_30/10 aIW08/11 ............... V10/11 ................ |_13/11 a|v24/11 ................ 130/11 .
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ESTRATEGIA DE VALIDACION

ETAPA 1: VALIDACION INICIAL CON EQUIPO DE EXPERTOS

En primer lugar, un proceso de validacion de la propuesta
inicial basada en la conformacion de un andlisis de expertos,
en cuya instancia se espera recoger la valoracion de personas
con reconocida experiencia en los distintos ejes que componen
el Marco de Competencias para el Talento Verde, con el fin de
recoger oportunidades de mejora y robustecer su andamiaje
conceptual, de cara al proceso posterior.

Este proceso se realizard mediante entrevistas individuales via
remota (virtual), en la que se espera recoger una valoracion
especifica de los cuatro elementos de validacion antes
mencionados. Sobre la base de preguntas que enmarquen esta
conversacion (una sesion de 90 minutos aproximadamente) se
espera recoger las impresiones de expertos sobre las
siguientes preguntas:

talento

verde

éQué oportunidades de mejora observan en la
Definicidn conceptual de los ejes de Talento Verde?

¢Qué oportunidades de mejora observan en los
Descriptores de niveles de competencia de Talento
Verde?

éQué oportunidades de mejora observan en los
Conocimientos, habilidades y actitudes disponibles
para las competencias de Talento Verde?

¢Qué oportunidades de mejora observan en el
Glosario de las competencias de Talento Verde?
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ESTRATEGIA DE VALIDACION

ETAPA 2: VALIDACION FINAL CON ACTORES CLAVE DEL SISTEMA

Luego de esta instancia inicial, se plantea un periodo de ajuste en la
que se espera contar con una version corregida. El objetivo es una
instancia mas amplia, de validacion final con actores clave del
sistema, que plantea al menos 2 instancias principales:

Validacidon con mesas territoriales de la region de Coquimbo: esta
etapa corresponde a la instancia en la que se convocan a actores
correspondientes a las IES de la regidn, de sectores econdmicos y
del sector publico. A su vez, se divide en dos grandes momentos:

Validacidon con mesas del sector publico de caracter nacional: esta
etapa constituye una sesién Unica de caracter amplio, en la que se
enviara mediante correo electrénico la convocatoria a participar a
distintos actores del ambito publico, y en la que se incluiran los
productos asociados e instrumentos. A partir de ello, se propone
una instancia de retroalimentacion de caracter presencial (a
desarrollarse en FCH), con el fin de realizar ajustes.

talento

verde

Presentacion del Marco y valoracion inicial:

Se trata de una instancia presencial en la que se dara a conocer la
herramienta del MCTV y el instrumento de validacién. En esta instancia,
se espera orientar a los participantes en la metodologia a utilizar y en el
instrumento. Se dispondra en un formulario en linea que recoge el
instrumento y que permitira la sistematizacidn de las observaciones de
los validadores.

Retroalimentacidn (via remota):
Luego del periodo de una semana en que los actores podran analizar
detenidamente los productos, se espera una instancia para recoger y

analizar las oportunidades de mejora observadas.
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ESTRATEGIA DE VALIDACION

ETAPA 2: VALIDACION FINAL CON ACTORES CLAVE DEL SISTEMA

talento

verde

Mesa de validacion nacional:

. . . ¢ Qué dificultades de aplicabilidad podria
éEs comprensible el sentido de un Marco ,
_ tener esta herramienta en sus
de competencias de Talento Verde? e
instituciones?

éQué oportunidades de mejora observan
¢Queé dificultades en la escalabilidad en los contenidos (definiciones /
podria tener esta herramienta a nivel conocimientos, habilidades y actitudes) de
nacional? los ejes de las competencias de Talento
Verde?
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CUADRO DE SIiNTESIS

MARCO DE COMPETENCIAS PARA EL TALENTO VERDE

NIVEL SOSTENIBILIDAD

Innovacién y transformacion en la sostenibilidad: las personas
pueden impulsar la innovacién y actuar como agentes de
cambio que favorezcan las transformaciones sostenibles en los
procesos de las organizaciones y la sociedad en
5 interactiian. Tienen un conocimiento avanzado de los procesos
de innovacién siendo capaces de identificar, aprovechar vy
gestionar oportunidades de iniciativas sostenibles. Muestran
una actitud flexible orientada a implementar nuevas formas de
trabajo y a la mejora continua de los procesos sostenibles.

TRABAJO COOPERATIVO

Innovacién y transformacion en el trabajo cooperativo sostenible: las
personas impulsan la innovacién y la transformacién en el trabajo
cooperativo sostenible. Poseen un conocimiento avanzado de la
gestion de los procesos de innovacién, identificando y aprovechando
oportunidades para la sostenibilidad, la creacién de economias
solidarias, la agregacion de valor y sinergias productivas. Demuestran
un liderazgo proactivo y una actitud critica en pos de impulsar la
producciéon y comercializacién de bienes y servicios sin generar
impactos negativos en el medio ambiente, las comunidades y las
personas.

EMPRENDIMIENTO E INNOVACION

Innovacién y transformacion en el emprendimiento sostenible: las
personas pueden impulsar la innovacién y la transformacion de un
emprendimiento sostenible. Tienen un conocimiento avanzado y
capacidad para la gestion en los procesos de innovacion. Son capaces
de identificar y aprovechar oportunidades de innovacién para la
sostenibilidad y de liderar la transformaciéon hacia practicas de
negocios mas sostenibles. Cuentan con la capacidad de capturar
fuentes de financiamiento disponibles para darle sostenibilidad a su
emprendimiento. Muestran autoconfianza en sus capacidades e ideas
y flexibilidad para recoger otros puntos de vista.

Innovacién y transformacion digital: las personas pueden
impulsar y liderar la innovacién y la transformacién digital
resguardando un uso ético y responsable de la tecnologia. Tienen
un conocimiento avanzado de la tecnologia y son capaces de
identificar y aprovechar oportunidades de desarrollo de
soluciones innovadoras que aporten valor al entorno en materia
de sostenibilidad. Demuestran habilidades de liderazgo para la
gestion del cambio a través de procesos digitales y se adaptan con
agilidad a nuevos escenarios.

desafios de la sostenibilidad.

Liderazgo y gestion de proyectos de sostenibilidad:
personas pueden formular, liderar y gestionar proyectos de
sostenibilidad. Tienen un conocimiento avanzado de las técnicas
4 y estrategias para la construccion de una cultura organizacional
sostenible y son capaces de liderar equipos. Muestran una
actitud de colaboracién y trabajo en equipo para abordar los

Liderazgo y gestion de proyectos de trabajo cooperativo
sostenible: las personas lideran y gestionan proyectos de trabajo
cooperativo sostenible. Dominan técnicas y estrategias de las
organizaciones cooperativas. Demuestran actitudes de respeto a
los acuerdos y normas establecidas, cuidado en el trato
interpersonal, una perspectiva ética sobre el desarrollo sostenible
y compromiso con las probleméticas del entorno.

Liderazgo y gestidon de proyectos de emprendimiento sostenible: las
personas pueden liderar y gestionar proyectos de emprendimiento
sostenible. Son capaces de analizar, de manera exhaustiva, los factores
financieros de un emprendimiento y formular proyectos. Tienen
conocimiento avanzado respecto de las fuentes de financiamiento
disponibles. Son capaces de liderar equipos y de comunicar y colaborar
eficazmente para fomentar un ambiente de trabajo positivo
demostrando capacidad de negociacién hacia dentro y fuera de la
organizacion.

Liderazgo y gestion de proyectos digitales: las personas pueden
liderar y gestionar proyectos digitales como respuesta a
problemas de entorno resguardando un uso ético y responsable
de la tecnologia. Tienen un conocimiento avanzado de las
técnicas y estrategias para la gestion de proyectos digitales
sostenibles y son capaces de liderar equipos. Demuestran una
actitud de liderazgo, colaboracién y trabajo en equipo en
entornos digitales.

sostenibilidad.

Desarrollo de soluciones sostenibles y éticas: las personas
pueden desarrollar soluciones sostenibles y éticas para resolver
problemas del entorno. Tienen conocimiento de cémo las

practicas de su actividad cotidiana afectan al medio ambiente y
3 son capaces de adaptar modelos de trabajo a practicas
sostenibles y éticas. Muestran una actitud de empatia hacia las
personas y las comunidades de su entorno en términos de

Desarrollo de soluciones sostenibles y éticas en un equipo: las
personas desarrollan soluciones sostenibles y éticas en equipos.
Utilizan métodos de mejora continua y optimizacién de procesos,
adaptando modelos de trabajo a practicas sostenibles y éticas.
Muestran empatia hacia las personas y comunidades del entorno,
promoviendo una cultura de colaboracién basada en valores
como la transparencia, la imparcialidad y la busqueda de

consensos.

Desarrollo de soluciones sostenibles y éticas: las personas pueden
desarrollar soluciones sostenibles y éticas para problemas complejos
del entorno. Tienen conocimiento de modelos de negocio y cémo a
través de ellos se crea, entrega y captura valor. Son capaces de
adaptar modelos de negocio a practicas sostenibles y éticas. Utilizan
diversas metodologias para modelar y construir propuestas. Son
capaces de aprender a partir de sus experiencias previas de
emprendimiento, tanto de éxito como de fracaso, demostrando
resiliencia y flexibilidad. Muestran una actitud de empatia hacia las
personas y comunidades.

Desarrollo de soluciones con uso de tecnologias digitales: las
personas pueden desarrollar e implementar soluciones en base a
tecnologias digitales para problemas del entorno para aportar valor y
mejorar los procesos mediante un uso ético y responsable de ellas.
Destacan por su capacidad para innovar y adaptar las tecnologias
existentes de manera creativa. Demuestran una actitud proactiva de
colaboracién en entornos digitales y adaptabilidad a los cambios. Son
capaces de integrar eficientemente diversas herramientas digitales y
colaborar en equipos multidisciplinarios para alcanzar soluciones
integrales y sostenibles.

procesos sostenibles.

Aplicacién de conocimientos y habilidades de sostenibilidad:
En este nivel, las personas aplican sus conocimientos y
habilidades de sostenibilidad en las practicas cotidianas de su
2 actividad diaria. Tienen conocimiento de las
sostenibles y éticas en el dmbito en que se desempeifian.
Muestran una actitud proactiva hacia la mejora continua de los

Aplicacién de conocimientos y habilidades de trabajo cooperativo:
las personas aplican sus conocimientos y habilidades de trabajo
cooperativo para enfrentar desafios comunes que afecten su entorno.
Se comunican y colaboran eficazmente, fomentando un ambiente de
trabajo positivo. Aplican técnicas y estrategias para construir una
cultura organizacional superando las diferencias y avanzando a la
integracion. Construyen nuevos puntos de vista compartidos y
demuestran una actitud proactiva y orientada a la mejora continua de
procesos.

Aplicacion de conocimientos y habilidades de emprendimiento: las
personas pueden aplicar sus conocimientos y habilidades de
emprendimiento para generar ideas creativas para afrontar problemas
del entorno. Tienen conocimiento de las técnicas de prototipado y
validacién de ideas y pueden desarrollar prototipos e implementar
soluciones bdsicas. Muestran una actitud responsable y ética en los
negocios y habilidades tales como la resiliencia y autogestion.

Aplicacién de conocimientos y habilidades digitales: las personas
pueden aplicar sus conocimientos y habilidades digitales para
optimizar los procesos en los cuales participan mediante un uso ético y
responsable de la tecnologia en proyectos sostenibles. Tienen
conocimiento de cédmo las tecnologias digitales pueden ser utilizadas
para solucionar problematicas que aporten valor al entorno vy
muestran una actitud de adaptabilidad ante los cambios, asi como de
apertura al aprendizaje de nuevos conocimientos.

sostenibilidad y el respeto por el medio ambiente.

Conocimiento bdsico de sostenibilidad: En este nivel,
personas poseen un conocimiento bdsico de los principios de la
sostenibilidad. Muestran apertura a la busqueda de nuevo
1 conocimiento y aprendizaje relacionado al tema. Tienen la
habilidad para identificar problemas y oportunidades bésicas en
la sostenibilidad. Muestran una actitud constructiva hacia

Conocimiento basico de trabajo cooperativo y sostenibilidad: las
personas impulsan la innovacién y la transformacién en el trabajo
cooperativo sostenible. Poseen un conocimiento avanzado de la
gestion de procesos en organizaciones cooperativas, identificando y
aprovechando oportunidades para la sostenibilidad, la creacién de
economias solidarias, la agregacion de valor y sinergias productivas.
Demuestran un liderazgo proactivo y una actitud critica en pos de
impulsar la produccién y comercializacion de bienes y servicios sin
generar impactos negativos en el medio ambiente, las comunidades y
las personas.

Conocimiento basico de emprendimiento y sostenibilidad: las
personas poseen un conocimiento bdsico de los procesos de
innovacion y gestién de la innovacidn, asi como de las practicas
sostenibles y éticas en los negocios. Tienen la habilidad para
identificar problemas y oportunidades bdsicas y muestran una
actitud proactiva hacia la innovacién y la mejora continua.
Muestran disposicion para emprender y por ampliar su
conocimiento frente al tema.

Conocimiento basico de tecnologia digital: las personas poseen
un conocimiento bdsico de un conjunto de tecnologias. Tienen la
habilidad para utilizar plataformas y herramientas digitales
basicas y muestran una actitud proactiva hacia el aprendizaje y la
adquisicion de nuevas habilidades digitales. Conocen las normas
éticas y de responsabilidad en el uso de tecnologia.
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SOSTENIBILIDAD

DEFINICION

La sostenibilidad, seglin la ONU, se define como un enfoque de desarrollo que busca
equilibrar el crecimiento econdmico con la proteccion del medio ambiente y el
desarrollo social, elementos que han quedado plasmados en los 17 Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS).

Este enfoque aborda, por una parte, la transicion hacia una economia mas verde vy
sustentable, que contribuya a combatir los efectos del cambio climatico y, por otra
parte, enfrentar los desafios relativos a las transformaciones del mercado laboral y las
habilidades requeridas por las personas en este nuevo contexto.

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), a su vez, sostiene que, para proteger el
bienestar social, dicha transicion debe ser justa teniendo en cuenta a todos los agentes
involucrados y promoviendo politicas econdmicas y sociales que conduzcan a la
creacion de empleo productivo y decente.

La sostenibilidad también impulsa el desarrollo de "habilidades verdes" en la fuerza
laboral, necesarias para desempenfar trabajos y actividades que contribuyan a proteger
el medio ambiente. Estas habilidades pueden ser técnicas, relacionadas con la
implementacion de tecnologias ecoldgicas, o0 mds generales, como la capacidad de
adaptarse a nuevas formas de trabajar y adquirir conciencia ambiental.
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COMPETENCIAS DE SOSTENIBILIDAD PARA EL TALENTO VERDE

talento

Nivel 1: Conocimiento basico de sostenibilidad 'Uel‘ e

En este nivel, las personas poseen un conocimiento bdsico de los principios de la sostenibilidad. Muestran apertura a la busqueda
de nuevo conocimiento y aprendizaje relacionado al tema. Tienen la habilidad para identificar problemas y oportunidades basicas
en la sostenibilidad. Muestran una actitud constructiva hacia la sostenibilidad y el respeto por el medio ambiente.

Nivel 2: Aplicacidn de conocimientos y habilidades de sostenibilidad

En este nivel, las personas aplican sus conocimientos y habilidades de sostenibilidad en las practicas cotidianas de su actividad
diaria. Tienen conocimiento de las prdcticas sostenibles y éticas en el ambito en que se desempefian. Muestran una actitud
proactiva hacia la mejora continua de los procesos sostenibles.

Nivel 3: Desarrollo de soluciones sostenibles y éticas

En este nivel, las personas pueden desarrollar soluciones sostenibles y éticas para resolver problemas del entorno. Tienen
conocimiento de cdmo las practicas de su actividad cotidiana afectan al medio ambiente y son capaces de adaptar modelos de
trabajo a practicas sostenibles y éticas. Muestran una actitud de empatia hacia las personas y las comunidades de su entorno en
términos de sostenibilidad.

Nivel 4: Liderazgo y gestidn de proyectos de sostenibilidad

En este nivel, las personas pueden formular, liderar y gestionar proyectos de sostenibilidad. Tienen un conocimiento avanzado de
las técnicas y estrategias para la construccién de una cultura organizacional sostenible y son capaces de liderar equipos. Muestran
una actitud de colaboracién y trabajo en equipo para abordar los desafios de la sostenibilidad.

Nivel 5: Innovacion y transformacion en la sostenibilidad

En este nivel, las personas pueden impulsar la innovacidn y actuar como agentes de cambio que favorezcan las transformaciones
sostenibles en los procesos de las organizaciones y la sociedad en la cual interactian. Tienen un conocimiento avanzado de los
procesos de innovacion siendo capaces de identificar, aprovechar y gestionar oportunidades de iniciativas sostenibles. Muestran
una actitud flexible orientada a implementar nuevas formas de trabajo y a la mejora continua de los procesos sostenibles.

Con el apoyo de
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COMPETENCIAS DE SOSTENIBILIDAD LaelreCﬁO
PARA EL TALENTO VERDE

CONOCIMIENTOS HABILIDADES ACTITUDES

* Principios de la sostenibilidad.

* Normas ambientales especificas.

* Legislacion ambiental. * Aplicacidon de metodologias para la mejora

* Economia circular. Reduccidn, reutilizacion, continua de prdcticas en trabajos existentes. * Disposicién para tomar decisiones que promuevan
reciclaje. * Adaptacion a distintos puestos de trabajo la sostenibilidad.

* Tecnologias y practicas ecoldgicas. emergentes o existentes. * Conciencia y comprension de los problemas

* Principios del trabajo decente. * Anticipacidn a escenarios futuros. ambientales.

* Impacto y relacionamiento con las comunidades. * Pensamiento critico. * Respeto por el medio ambiente, la equidad y la

* Estrategias y politicas para controlar las emisiones * Resolucion de problemas. justicia social.
de gases de efecto invernadero, promuevan la * Pensamiento sistémico * Disposicidn a nuevas formas de trabajar y a nuevas
eficiencia energética y fomenten el uso de energias | * Habilidades técnicas relacionadas con la tecnologias que apoyan la sostenibilidad.
renovables. implementacion de tecnologias ecoldgicas.

* Problemas ambientales y la importancia de actuar
de manera sostenible.

Con el apoyo de
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GLOSARIO

Accion climatica y sostenibilidad Adaptabilidad

Este concepto se refiere a la necesidad de
tomar medidas para combatir el cambio
climatico y promover la sostenibilidad. Esto
implica la implementacion de estrategias y
politicas que reduzcan las emisiones de
gases de efecto invernadero, promuevan la
eficiencia energética y fomenten el uso de
energias renovables. También implica la
promocion de practicas sostenibles en todos
los aspectos de la sociedad, desde la
economia hasta la educacion y la cultura.

Se refiere a la capacidad de las personas
para ajustarse a nuevas formas de trabajar
y a nuevas tecnologias que apoyan la
sostenibilidad. Esto puede implicar la
capacidad para aprender nuevas
habilidades para modificar las practicas de
trabajo existentes.

talento
verde

Areas clave de las habilidades
verdes

Los sectores de produccion de energia y
servicios publicos, transporte y finanzas son
areas clave donde se necesitan habilidades
verdes. La industria de energias renovables
esta creciendo, superando a la industria del
petroleo y el gas en términos de publicaciones
de empleo y tasas de contratacion. El sector
financiero esta rezagado en términos de
concentracién de talento verde, pero hay una
tendencia creciente de adquirir habilidades en
la interseccion de finanzas y sostenibilidad.
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Cambio climatico Cambio tecnologico Conciencia ambiental
Se refiere a los cambios a largo plazo de las El ritmo del cambio tecnoldgico, Este concepto se refiere a la comprension y
temperaturas y los patrones climaticos. especialmente en industrias como la apreciacion de los problemas ambientales y
Estos cambios pueden ser naturales, debido automotriz, esta aumentando rapidamente. la importancia de actuar de manera
a variaciones en la actividad solar o Esto tiene un impacto significativo en la sostenible. En el contexto laboral, puede
: . . demanda de habilidades especificas y en implicar la comprension de como las
erupciones volcanicas grandes. Sin o N . L : .
la vida util de las habilidades. practicas de trabajo afectan al medio

embargo, a contar del siglo XIX, las
actividades humanas han sido el principal
motor del cambio climatico, debido
principalmente a la quema de combustibles

ambiente y cdmo se pueden modificar para
reducir su impacto.

fésiles como el carbdn, el petroleo y el gas.
La quema de combustibles fosiles genera
emisiones de gases de efecto invernadero
que actuan como una manta que envuelve a
la Tierra, atrapando el calor del sol y
elevando las temperaturas.
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talento
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Economia circular

Desarrollo sostenible y trabajo decente

Este concepto se refiere a la necesidad de promover el
desarrollo sostenible en el contexto del cambio climatico. El
desarrollo sostenible implica satisfacer las necesidades del
presente sin comprometer la capacidad de las generaciones
futuras para satisfacer sus propias necesidades. En el
contexto del cambio climatico, esto implica la implementacion
de estrategias y politicas que reduzcan las emisiones de
gases de efecto invernadero, promuevan la adaptacion al
cambio climatico y fomenten la resiliencia climatica. Esto
resalta la necesidad de generar empleo decente en el
proceso de transicion hacia una economia mas sostenible.

Es un enfoque que busca minimizar el desperdicio y hacer el
maximo uso de los recursos. Este enfoque se basa en tres
principios: la eliminacién, reduccion y valoracion del uso de
materiales y recursos. Ademas, incorpora la promocién del
uso de energias renovables y la disminucion y eliminacion de
productos quimicos toxicos que perjudican la reutilizacion y el
retorno a la biosfera. También, busca eliminar los residuos
mediante un mejor disefio de los materiales y productos. La
innovacion tecnolégica puede facilitar este proceso al
proporcionar nuevas soluciones y herramientas para la
gestion de residuos, la eficiencia energética y la produccion
sostenible.

Con el apoyo de
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talento
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Empleos verdes

Se define como los empleos que, alcanzando los estandares
de trabajo decente, contribuyen a preservar y restaurar el
medio ambiente en sectores tradicionales y emergentes. A
partir de este concepto, se resalta el potencial de las politicas
climaticas para la creacion de empleos verdes.

Habilidades verdes

Se refiere a las habilidades especificas necesarias para
desempenfar trabajos que contribuyen a preservar o restaurar
el medio ambiente. Estas pueden ser habilidades técnicas
relacionadas con la implementacion de tecnologias
ecoldgicas, o habilidades mas generales como la capacidad

de adaptarse a nuevas formas de trabajar y la conciencia
ambiental. La demanda de habilidades verdes esta creciendo
mas rapido que la oferta, lo que puede llevar a una escasez
de habilidades verdes.

Con el apoyo de
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GLOSARIO

talento
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Objetivos de Desarrollo Sostenible ONU

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), también conocidos
como Objetivos Globales, fueron adoptados por las Naciones
Unidas en 2015 como un llamamiento universal para poner fin a la
pobreza, proteger el planeta y garantizar que para el 2030 todas
las personas disfruten de paz y prosperidad. Los 17 ODS estan
integrados: reconocen que la accion en un area afectara los
resultados en otras areas y que el desarrollo debe equilibrar la
sostenibilidad social, econdmica y ambiental. Los paises se han
comprometido a priorizar el progreso de los mas rezagados. Estan
disefados para acabar con la pobreza, el hambre, el sida y la
discriminacion contra mujeres y nifias. La creatividad, el
conocimiento, la tecnologia y los recursos financieros de toda la
sociedad son necesarios para alcanzar los ODS en todos los
contextos.

El término "skilling" se refiere al proceso de adquirir o
desarrollar habilidades o bien, a la inversion en el desarrollo
de habilidades necesarias para la transicidon hacia una
economia mas verde y sostenible. Esto incluye Ila
identificacion de las habilidades requeridas para los trabajos
emergentes y los trabajos existentes que estan
evolucionando debido a Ila transicion verde, y la
implementacion de programas de formacion y desarrollo
para equipar a los trabajadores con estas habilidades. En
espanol, "skilling" podria traducirse como "formacion de
habilidades" o "desarrollo de habilidades".

FCh |
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GLOSARIO

talento
verge
Se refiere al proceso de cambio a una economia mas sostenible Este término se refiere al proceso de cambio de una
y respetuosa con el medio ambiente, que logre una mejora economia basada en combustibles fosiles a una economia
continua en los procesos y que tenga un impacto en la justicia y mas sustentable y respetuosa con el medio ambiente. Esto
equidad social. Este proceso implica cambios en la produccion y puede implicar cambios en la produccion y el consumo de
el consumo de energia, la gestion de los recursos naturales y la energia, la gestion de los recursos naturales y la estructura
estructura de la economia en general. Ademas, una transicion de la economia en general. La necesidad de una transicion
ecoldgica justa también tiene en cuenta el impacto social de hacia una economia mas verde y sostenible no solo es
estos cambios, buscando conciliar el desarrollo econdmico con la esencial para combatir el cambio climatico, sino que
proteccion del medio ambiente y el desarrollo social. En otras también tiene implicaciones significativas para el mercado
palabras, se busca una transicion hacia la sostenibilidad que sea laboral y las habilidades requeridas por los trabajadores.

justa y equitativa para todos los miembros de la sociedad.

Con el apoyo de
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TRABAJO COOPERATIVO

talento
verde

DEFINICION

El trabajo cooperativo puede definirse como un enfoque de gestidon basado en tres pilares
fundamentales. En primer lugar, implica la colaboracién mancomunada de personas con el propdsito
de satisfacer necesidades y desafios comunes. Se espera que esta colaboracidn se caracterice por la
apertura en la comunicacién, el respeto mutuo y la retroalimentacidon constructiva. Esto, a su vez,
requiere la capacidad para superar las diferencias y fomentar la integracion, generando asi nuevos
puntos de vista compartidos.

En segundo lugar, el liderazgo asociativo es otro pilar esencial. Esto implica contar con individuos
dispuestos a involucrarse en iniciativas comunes, capaces de enfrentar la critica y con habilidades
para motivar, organizar y resolver conflictos en un grupo o comunidad que comparte un proyecto
conjunto. Este tipo de liderazgo se fundamenta en la transparencia, la imparcialidad y la busqueda de
CoNsensos.

El tercer pilar es la responsabilidad, tanto a nivel individual como colectivo, de las personas y
organizaciones. Esta responsabilidad se manifiesta en el respeto a los acuerdos y normas
establecidas, el cuidado en el trato interpersonal, una perspectiva ética sobre el desarrollo sostenible
y una actitud comprometida con las problematicas del entorno. Ademas, implica la proactividad y
autonomia en la resolucién de problemas relacionados con los desafios comunes.

En relacidn al talento verde, el trabajo cooperativo se traduce en estrategias de colaboracidon con un
enfoque sostenible. Esto implica la creacién de economias solidarias, la agregacién de valor vy

sinergias productivas. En otras palabras, se refiere a la capacidad de producir y comercializar bienes y
servicios sin generar impactos negativos en el medio ambiente, las comunidades y las personas.
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COMPETENCIAS DE TRABAJO COOPERATIVO PARA EL TALENTO VERDE

Nivel 1:

Nivel 2:

Nivel 3:

Nivel 4:

Nivel 5:

Conocimiento basico de trabajo cooperativo y sostenibilidad

En este nivel, las personas tienen un conocimiento basico sobre el trabajo cooperativo en el contexto de la transicién verde. Pueden identificar
problemas y oportunidades primarias en organizaciones cooperativas, demostrando una actitud constructiva para promover la comunicacion,
el respeto mutuo y la retroalimentacion. Tienen conciencia de las responsabilidades individuales y colectivas en la toma de decisiones.

Aplicacion de conocimientos y habilidades en Trabajo Cooperativo

En este nivel, las personas aplican sus conocimientos y habilidades de trabajo cooperativo para enfrentar desafios comunes que afecten su
entorno. Se comunican y colaboran eficazmente, fomentando un ambiente de trabajo positivo. Aplican técnicas y estrategias para construir
una cultura organizacional superando las diferencias y avanzando a la integracidon. Construyen nuevos puntos de vista compartidos y
demuestran una actitud proactiva y orientada a la mejora continua de procesos.

Desarrollo de soluciones sostenibles y éticas en equipos

En este nivel, las personas desarrollan soluciones sostenibles y éticas en equipos. Utilizan métodos de mejora continua y optimizacion de
procesos, adaptando modelos de trabajo a practicas sostenibles y éticas. Muestran empatia hacia las personas y comunidades del entorno,
promoviendo una cultura de colaboracién basada en valores como la transparencia, la imparcialidad y la busqueda de consensos.

Liderazgo y gestion de proyectos de Trabajo Cooperativo Sostenible

En este nivel, las personas lideran y gestionan proyectos de trabajo cooperativo sostenible. Dominan técnicas y estrategias de las
organizaciones cooperativas. Demuestran actitudes de respeto a los acuerdos y normas establecidas, cuidado en el trato interpersonal, una
perspectiva ética sobre el desarrollo sostenible y compromiso con las problematicas del entorno.

Innovacion y Transformacion en el Trabajo Cooperativo Sostenible

En este nivel, las personas impulsan la innovacion y la transformacion en el trabajo cooperativo sostenible. Poseen un conocimiento avanzado
de la gestidén de procesos en organizaciones cooperativas, identificando y aprovechando oportunidades para la sostenibilidad, la creacién de
economias solidarias, la agregacién de valor y sinergias productivas. Demuestran un liderazgo proactivo y una actitud critica en pos de impulsar
la produccién y comercializacidn de bienes y servicios sin generar impactos negativos en el medio ambiente, las comunidades y las personas.

talento

verde
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COMPETENCIAS DE TRABAJO COOPERATIVO
PARA EL TALENTO VERDE

verde

ACTITUDES

CONOCIMIENTOS

HABILIDADES

Principios y fundamentos del trabajo cooperativo.
Estrategias de colaboracidn sostenible y economias
solidarias.

Practicas éticas y responsabilidad social en el
contexto del trabajo cooperativo.

Comunicacién abierta y formas de
retroalimentacidn constructiva.

Relacidn entre el talento verde y las estrategias de
trabajo cooperativo sostenible.

Legislacion y marcos normativos.

Colaborar con otros para satisfacer necesidades y
desafios comunes.

Liderar de manera asociativa, motivar, organizary
resolver conflictos en un contexto cooperativo.
Superar diferencias y fomentar la integracion,
generando nuevos puntos de vista compartidos.
Aplicar técnicas y estrategias para construir una
cultura organizacional positiva.

Adaptar modelos de trabajo a practicas sostenibles
y éticas.

Desarrollar soluciones sostenibles y éticas en
equipos, utilizando métodos de mejora continua.

Actitud constructiva para promover la
comunicacion abierta, el respeto mutuo y la
retroalimentacidn constructiva.

Proactividad orientada a la mejora continua de
procesos en la resolucidn de desafios comunes.
Responsabilidad individual y colectiva en la toma
de decisiones.

Transparencia, imparcialidad y busqueda de
consensos en el liderazgo asociativo.

Respeto a los acuerdos y normas establecidas,
cuidado en el trato interpersonal y perspectiva
ética sobre el desarrollo sostenible.
Compromiso con las problematicas del entorno y
empatia hacia las personas y comunidades
afectadas.
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GLOSARIO

talento
verde

Colaboracion productiva

Cultura organizacional positiva

La "colaboracion productiva" se refiere a la cooperacion activa
entre diferentes actores del mercado laboral, incluyendo
gobiernos, empresas, instituciones educativas, consumidores y
trabajadores, para lograr objetivos comunes. En el contexto de la

La construccion de ambientes emocionales positivos es
esencial para la gestion efectiva de procesos,
especialmente en proyectos complejos que involucran a
distintas especialidades profesionales. En el mundo del

trabajo, los grupos deben superar las identidades, estatus y
formas de relacionarse orientadas a mantener jerarquias y
poder, para lograr la capacidad de integrar y finalmente
generar nuevos puntos de vista. Esto implica poder analizar
y buscar soluciones en el marco de relaciones de
colaboracién que no estén determinadas por la especialidad
profesional, la jerarquia u otras fuentes de estatus, sino que
se basen en la co-construccion de un ambiente emocional
colaborativo.

transicion verde, la colaboraciéon productiva puede implicar
trabajar juntos para identificar las habilidades requeridas para los
trabajos emergentes y los trabajos existentes que estan
evolucionando, implementar programas de formacion vy
desarrollo, y adaptarse a modelos de negocio mas sostenibles.

Con el apoyo de
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Es un enfoque econdmico que se centra en la democratizacion Se refiere a la practica de evaluar de manera sistematica
de la economia y el fortalecimiento social. Se basa en principios alternativas de accién y buscar oportunidades de accién y
de solidaridad, reciprocidad y autogestion y su objetivo es mejoramiento entornos organizacionales. Ello considera un
empoderar a sus participantes, distribuir beneficios y promover la rango amplio y complejo de variables, acorde a criterios y
igualdad en derechos. Se enfoca en la creacion de vinculos directrices organizacionales, legales y de sostenibilidad, con
sociales dentro de un contexto participativo, abarcando la el objetivo de optimizar los procesos productivos y el
produccién, distribucion y consumo. La economia solidaria entorno de su ambito de accion.

promueve la autogestion y la autoorganizacion de los
trabajadores, lo que aumenta Ila eficiencia de los
emprendimientos y amplia las perspectivas sociales y laborales
hacia una sociedad inclusiva.

Con el apoyo de
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Liderazgo asociativo Responsabilidad

Se refiere a la capacidad de motivar a los demas, relacionado En el contexto de las organizaciones cooperativas, con el fin
con el emprendimiento, la iniciativa, la busqueda de soluciones y de avanzar como conjunto, es fundamental definir los roles
la toma de responsabilidades. Este tipo de liderazgo no es y responsabilidades, tanto a nivel individual como colectivo,
estatico y puede cambiar y rotar, ya que el lider puede iniciar un de las personas y organizaciones. Ademas, se deben definir
proyecto asociativo, pero luego ser reemplazado cuando el claramente los procedimientos para las actividades de una
proyecto se consolide o sufra un cambio importante. El liderazgo organizacion cooperativa, con el fin de evitar la dilucion de
asociativo no necesariamente es individual, es decir, puede ser las responsabilidades en la implementacion de proyectos.

ejercido por una o varias personas. Los lideres de este tipo
tienen una habilidad especial para organizar equipos y llevar
adelante tareas que involucran la participacion de un grupo o
comunidad. Un buen liderazgo asociativo tiene algunos atributos
esenciales como la transparencia, la imparcialidad y la
motivacion.
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Proyecto asociativo Sinergias productivas

Son aquellas iniciativas que involucran a un grupo de personas o La economia solidaria promueve las sinergias productivas a
entidades que se unen para alcanzar un objetivo comun. Este través de la creacion de redes de colaboracion. Estas redes
tipo de proyectos se caracterizan por la cooperacion y la permiten reducir los gastos en los procesos de compra de
colaboracion entre los miembros, donde cada uno aporta sus insumos y materias primas y en la comercializacion de los
habilidades y recursos para el beneficio del grupo. En el contexto productos. Ademas, estas redes solidarias y colaborativas
de la economia social, los proyectos asociativos pueden tomar la contribuyen a la ampliacion de las relaciones sociales y
forma de cooperativas o asociaciones gremiales. politicas, lo que a su vez beneficia a las iniciativas que la
integran.
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EMPRENDIMIENTO E INNOVACION

talento
DEFINICION verdae

El eje de Emprendimiento e Innovaciéon puede entenderse como el proceso de generacion y
aplicacién de ideas creativas para mejorar o crear nuevos productos, servicios, procesos o modelos
de negocio. Este proceso incluye la identificacion de problemas u oportunidades, el analisis de
informacién relativa al mercado y el entorno, el benchmarking, la generacion de soluciones
alternativas, la creacién de prototipos y la implementacion viable y rentable de una solucién final.

Una solucion de emprendimiento e innovacién con enfoque en la sostenibilidad debe implicar un
analisis financiero exhaustivo relativo a los costos, ingresos, margen y rentabilidad de la propuesta
de emprendimiento. Esta solucidn, para el Talento Verde, debe cumplir con tres premisas:
responsabilidad social, respeto por el medioambiente y rentabilidad desde el punto de vista
econdmico.

El emprendimiento también implica la creacion y captura de valor, lo que significa aumentar el valor
gue una organizacién proporciona a sus clientes, ademas de beneficiarse de la propuesta de valor
que ofrece. Esto se logra a través de la construccién de un modelo de negocio, que especifica cdmo
se cumplen las premisas de la empresa y cdmo se genera valor y beneficios.

Ademds, los emprendimientos innovadores desde la éptica del Talento Verde implican la adopcién
de practicas que favorezcan la incorporacion de una ldgica de produccion sostenible, el trato justo a
los trabajadores, la inversion en el desarrollo de habilidades de los empleados y la adaptacién a
modelos de negocio que reduzcan el agotamiento de los recursos naturales.

Un emprendimiento o innovacion exitosa con dichas caracteristicas requiere que las personas que

lleven a cabo proyectos o iniciativas de este tipo cuenten con habilidades clave tales como
resiliencia, autogestion, creatividad, liderazgo, flexibilidad y capacidad de negociacién
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COMPETENCIAS DE EMPRENDIMIENTO E INNOVACION PARA EL TALENTO

VERDE

Nivel 1: Conocimiento basico de emprendimiento y sostenibilidad

En este nivel, las personas poseen un conocimiento bésico de los procesos de innovacion y gestion de la innovacidn, asi como de las précticas

sostenibles y éticas en los negocios. Tienen la habilidad para identificar problemas y oportunidades basicas y muestran una actitud proactiva
hacia la innovacidn y la mejora continua. Muestran disposicion para emprender y por ampliar su conocimiento frente al tema.

Nivel 2: Aplicacién de conocimientos y habilidades de emprendimiento

En este nivel, las personas pueden aplicar sus conocimientos y habilidades de emprendimiento para generar ideas creativas para afrontar
problemas del entorno. Tienen conocimiento de las técnicas de prototipado y validacién de ideas y pueden desarrollar prototipos e

implementar soluciones basicas. Muestran una actitud responsable y ética en los negocios y habilidades tales como la resiliencia y autogestion.

Nivel 3: Desarrollo de soluciones sostenibles y éticas

Nivel 4:

Nivel 5:

En este nivel, las personas pueden desarrollar soluciones sostenibles y éticas para problemas complejos del entorno. Tienen conocimiento de
modelos de negocio y cdmo a través de ellos se crea, entrega y captura valor. Son capaces de adaptar modelos de negocio a practicas
sostenibles y éticas. Utilizan diversas metodologias para modelar y construir propuestas. Son capaces de aprender a partir de sus experiencias
previas de emprendimiento, tanto de éxito como de fracaso, demostrando resiliencia y flexibilidad. Muestran una actitud de empatia hacia las
personas y comunidades.

Liderazgo y gestion de proyectos de emprendimiento sostenible

En este nivel, las personas pueden liderar y gestionar proyectos de emprendimiento sostenible. Son capaces de analizar, de manera
exhaustiva, los factores financieros de un emprendimiento y formular proyectos. Tienen conocimiento avanzado respecto de las fuentes de
financiamiento disponibles. Son capaces de liderar equipos y de comunicar y colaborar eficazmente para fomentar un ambiente de trabajo
positivo demostrando capacidad de negociacion hacia dentro y fuera de la organizacion.

Innovacién y transformacion en el emprendimiento sostenible

En este nivel, las personas pueden impulsar la innovacion y la transformacion de un emprendimiento sostenible. Tienen un conocimiento
avanzado y capacidad para la gestién en los procesos de innovacion. Son capaces de identificar y aprovechar oportunidades de innovacion
para la sostenibilidad y de liderar la transformacion hacia practicas de negocios mas sostenibles. Cuentan con la capacidad de capturar fuentes
de financiamiento disponibles para darle sostenibilidad a su emprendimiento. Muestran autoconfianza en sus capacidades e ideas y flexibilidad
para recoger otros puntos de vista.
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COMPETENCIAS DE EMPRENDIMIENTO IlijaelreéLtO
PARA EL TALENTO VERDE

CONOCIMIENTOS HABILIDADES ACTITUDES
) » B . o * Generary aplicar ideas creativas.
* Procesos de innovacidn y gestion de la innovacion. . ] ) » . .
L . L . * |dentificar problemas y oportunidades. * Apertura a la innovacion y la mejora continua.
* Practicas sostenibles y éticas en los negocios. ) o .
, ) * Pensamiento sistémico. * Creatividad.
* Metodologias para el modelamiento y el . . . . " .
] ) ] - * Desarrollar prototipos e implementar soluciones. * Responsabilidad y ética en los negocios.
levantamiento de ideas de innovacion. ) o i . )
L . * Adaptar modelos de negocio a practicas * Empatia hacia personas y comunidades.
* Técnicas para el analisis del mercado y el entorno. . L . . .
) i sostenibles y éticas. * Colaboracion y trabajo en equipo.
* Modelos de negocio y cdmo crean, entregany N ) ) o . _ )
* Utilizar metodologias para el modelamiento y el * Aprendizaje continuo y tolerancia al riesgo.
capturan valor. . . o
L ) L _ levantamiento de ideas. * Resiliencia.
* Técnicas de prototipado y validacion de ideas. ) o » .
) o o . * Capacidad de negociacion y autogestion. * Autoconfianza.
* Fondos de financiamiento publicos y privados para . . . -
. * Toma de decisiones financiera. * Adaptabilidad.
el emprendimiento. _
] » ) * Liderazgo.
* Legislacién y marcos normativos. o
* Flexibilidad.
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GLOSARIO

talento

verae
Captura de Valor Creacidén de Valor Design Thinking
Es la forma en que una empresa se Es el proceso de aumentar el valor que Es un enfoque de resolucion de problemas que
beneficia de la propuesta de valor que ofrece una organizacion proporciona a Ssus se centra en la empatia con el usuario, la
a sus clientes. Puede incluir aspectos como clientes, mejorando la calidad de sus experimentacion y la iteracidén. Se utiliza como
los margenes de beneficio, la rotacion de productos y/o servicios. una metodologia para impulsar la innovacion
activos y la forma en que se utilizan los dentro de las empresas.

activos para generar rendimientos.
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GLOSARIO

Focos Estratégicos Gestion de Innovacion

Son las areas clave en las que una
organizacion  decide  concentrar  sus
esfuerzos de innovacion. Estos pueden estar
determinados por las capacidades existentes
de la organizacion, las necesidades del
mercado, o las oportunidades de negocio
identificadas.

Es el proceso de gestionar las actividades
de innovacion en una organizacion. Incluye
la identificacion de nuevas ideas, la
selecciéon de las mas prometedoras, su
desarrollo en prototipos, y su
implementacion en el mercado.

talento

vergae

Innovacion

Se refiere al proceso de generar y aplicar ideas
creativas para mejorar 0 crear nuevos
productos, servicios, procesos o0 modelos de
negocio. La innovacion puede ser impulsada
por la necesidad de resolver un problema
especifico o por la oportunidad de mejorar la
eficiencia o la eficacia de una organizacion.
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talento

vergae

Modelos de Negocios Negocio responsable Nuevo Contrato Social

En el proceso de innovacién, puede implicar
la integracion de una nueva solucion en la
estructura existente de la empresa,
considerando factores como los costos, los
recursos clave, los canales de distribucion y
las fuentes de ingresos. Un modelo de
negocios es la forma en que una empresa
crea, entrega y captura valor, en términos
econdmicos, sociales, culturales u otros
contextos.

Un "negocio responsable" se refiere a
empresas que adoptan practicas
sostenibles y éticas en sus operaciones.
Esto puede incluir la adopcion de practicas
de produccion sostenibles, el trato justo a
los trabajadores, la inversion en el
desarrollo de habilidades de los
empleados y la adaptacion a modelos de
negocio que reduzcan el agotamiento de
los recursos naturales.

La necesidad de un nuevo contrato social
podria implicar una mayor colaboracién entre
todos los actores del mercado laboral para
garantizar que los requisitos de habilidades
para la economia verde se cumplan y que los
trabajadores no se queden atras.
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GLOSARIO

talento

verae
Se refiere a las etapas y métodos que las Es la promesa de valor que un cliente Los prototipos son una representacion fisica o
empresas utilizan para generar y aplicar espera recibir por parte de una empresa. digital de una idea o concepto que se utiliza
nuevas ideas, productos o servicios. Este Se materializa en la solucién especifica para probar y validar hipétesis antes de la
proceso puede incluir la identificacion de que una empresa brinda a un cliente y que implementacion completa. Los prototipos
problemas u oportunidades, la generacion la distingue del resto de sus competidores. pueden variar en resolucion, desde "baja
de soluciones alternativas, la creacion de resolucién" que son mas faciles y baratas de
prototipos y la implementacion de la solucion desarrollar, hasta "alta resolucion" que
final. proporcionan informacion mas detallada.
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GLOSARIO

talento
verde
Pitch de negocios Soluciones sustentables
Es una metodologia agil para la presentacion de ideas y/o Pueden referirse a estrategias, productos o servicios que
proyectos de innovacién que consiste en presentar, en un tiempo minimizan el impacto ambiental y promueven la equidad
breve, la idea de un emprendimiento para conseguir social y econdmica. Esto puede incluir la adopcion de
financiamiento y apoyo estratégico. energias renovables, la implementacion de practicas de

negocio circulares, la inversion en el desarrollo de
habilidades de los empleados y la adaptacién a modelos de
negocio que reduzcan el agotamiento de los recursos
naturales.

Con el apoyo de

FCh ‘ Google.org



TALENTO DIGITAL

talento
DEFINICION verae

El Talento Digital puede ser definido como aquel conjunto de capacidades y/o competencias que
permiten a las personas y organizaciones aprovechar las oportunidades surgidas en la "cuarta
y la economia digital. Este talento implica la capacidad de dominar el uso de

|H

revolucion industria
tecnologias para desarrollar soluciones innovadoras y sostenibles para problemas del entorno, asi
como la habilidad para gestionar el cambio asociado a procesos tecnoldgicos digitales.

Involucra la capacidad de utilizar tecnologias para optimizar y automatizar procesos haciéndolos
mas eficientes, con foco en la sostenibilidad y el cuidado de los recursos medioambientales. Se
orienta a impulsar una transicién tecnoldgica justa, que permita conciliar el desarrollo econémico y
tecnoldgico con la proteccion del medio ambiente y el desarrollo social, enmarcados en practicas
éticas en el uso de la tecnologia y una mayor conciencia sobre la relevancia de la seguridad y
proteccién de las personas.

El Talento Digital también considera la capacidad de aprender nuevas habilidades para la
adaptacion a los cambios en la industria (upskilling) y la formacion de las personas para
reconvertirse laboralmente (reskilling), elementos esenciales para que desempefien trabajos
emergentes en la economia verde.

Ademads, el Talento Digital se refiere a la capacidad de gestionar, utilizar e impulsar la adopcién de
plataformas y herramientas digitales de manera agil y oportuna para comunicar y/o entregar
informacion de manera clara y precisa, utilizarlas en su vida cotidiana, favorecer la toma de
decisiones basadas en datos, y establecer sinergias de trabajo colaborativo en entornos hibridos.
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COMPETENCIAS DE TALENTO DIGITAL PARA EL TALENTO VERDE

Nivel 1: Conocimiento basico de tecnologia digital

En este nivel, las personas poseen un conocimiento bdsico de un conjunto de tecnologias. Tienen la habilidad para utilizar plataformas y

herramientas digitales basicas y muestran una actitud proactiva hacia el aprendizaje y la adquisicién de nuevas habilidades digitales. Conocen
las normas éticas y de responsabilidad en el uso de tecnologia.

Nivel 2: Aplicacion de conocimientos y habilidades digitales

En este nivel, las personas pueden aplicar sus conocimientos y habilidades digitales para optimizar los procesos en los cuales participan
mediante un uso ético y responsable de la tecnologia en proyectos sostenibles. Tienen conocimiento de cdmo las tecnologias digitales pueden
ser utilizadas para solucionar problematicas que aporten valor al entorno y muestran una actitud de adaptabilidad ante los cambios, asi como
de apertura al aprendizaje de nuevos conocimientos.

Nivel 3: Desarrollo de soluciones con uso de tecnologias digitales

En este nivel, las personas pueden desarrollar e implementar soluciones en base a tecnologias digitales para problemas del entorno para
aportar valor y mejorar los procesos mediante un uso ético y responsable de ellas. Destacan por su capacidad para innovar y adaptar las
tecnologias existentes de manera creativa. Demuestran una actitud proactiva de colaboracion en entornos digitales y adaptabilidad a los
cambios. Son capaces de integrar eficientemente diversas herramientas digitales y colaborar en equipos multidisciplinarios para alcanzar
soluciones integrales y sostenibles.

Nivel 4: Liderazgo y gestion de proyectos digitales

En este nivel, las personas pueden liderar y gestionar proyectos digitales como respuesta a problemas de entorno resguardando un uso ético y
responsable de la tecnologia. Tienen un conocimiento avanzado de las técnicas y estrategias para la gestion de proyectos digitales sostenibles
y son capaces de liderar equipos. Demuestran una actitud de liderazgo, colaboracién y trabajo en equipo en entornos digitales.

Nivel 5: Innovacién y transformacién digital

En este nivel, las personas pueden impulsar y liderar la innovacidn y la transformacion digital resguardando un uso ético y responsable de la
tecnologia. Tienen un conocimiento avanzado de la tecnologia y son capaces de identificar y aprovechar oportunidades de desarrollo de
soluciones innovadoras que aporten valor al entorno en materia de sostenibilidad. Demuestran habilidades de liderazgo para la gestion del
cambio a través de procesos digitales y se adaptan con agilidad a nuevos escenarios.

talento

verde
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COMPETENCIAS DE TALENTO DIGITAL
PARA EL TALENTO VERDE

verd

talento

e

CONOCIMIENTOS

* Plataformas y herramientas digitales.

* Tecnologias emergentes e innovadoras.

* Gestion del cambio asociado a los procesos
tecnoldgicos digitales.

* Automatizacion de procesos utilizando tecnologias.

* Marcos de trabajo y metodologias agiles.

* Métodos de investigacion.

* Normas éticas y de responsabilidad asociadas al
uso de las tecnologias.

* Legislacion y marcos normativos.

HABILIDADES

* Aprender y adquirir nuevas habilidades (upskilling).
* Habilidad para reconvertirse laboralmente

(reskilling).

* Comunicar y/o entregar informacién de manera

clara y precisa utilizando plataformas y
herramientas digitales.

* Tomar decisiones basadas en datos.
* Establecer sinergias de trabajo colaborativo en

entornos hibridos.

* Gestionar y adaptarse al cambio.
* Pensamiento critico.
* Creatividad.

ACTITUDES

* Curiosidad y apertura a la exploracion.

* Proactividad hacia el aprendizaje y la adquisicién
de nuevas habilidades.

* Adaptabilidad ante los cambios.

* Disposicidn a colaborar en entornos hibridos.

* Actitud ética ante temas de seguridad y
responsabilidad en la gestion de la informacién y la
proteccion de las personas.

FCh |
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GLOSARIO

Transicion tecnolégica justa

Se refiere a la implementacion equitativa de
avances tecnoldgicos, especialmente en el
contexto de la transicidon verde, asegurando que
los beneficios de la adopcion de nuevas
tecnologias sean distribuidos de manera justa.
Esto implica garantizar un acceso igualitario a
las tecnologias, proteger los empleos mediante
programas de reconversion laboral, fomentar el
dialogo social entre diversos actores, considerar
las dimensiones culturales y sociales, y alinear
la innovacion con los objetivos de desarrollo
sostenible. La transicidén tecnologica justa busca
que la evolucion tecnoldgica sea ética, inclusiva
y contribuya al bienestar general, especialmente
en el contexto de la transicion hacia practicas
mas sostenibles y respetuosas con el medio
ambiente.

La "cuarta revolucién industrial" se refiere
al periodo actual caracterizado por la
implementacion y adaptacion de
tecnologias emergentes e innovadoras en
la industria. Estas tecnologias estan
cambiando la forma en que se realizan las
tareas laborales, con una creciente
automatizacion que se espera iguale las
horas de trabajo realizadas por maquinas y
personas para el afo 2025.

talento

vergae

Cuarta revolucion industrial Automatizacion 4.0

En el contexto de la "cuarta revolucion
industrial”, la automatizacion “4.0" se refiere a
la implementacion de tecnologias emergentes
e innovadoras para automatizar procesos en la
industria y sociedad. Esto podria incluir el uso
de maquinas, algoritmos y otras tecnologias
digitales para realizar tareas que anteriormente
requerian intervencion humana.
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talento
verae
Se refiere a la practica de capacitar a las personas en Se refiere a la practica de preparar a las personas en
habilidades adicionales o avanzadas que le permitan insertarse nuevas habilidades que les permitan desempefar un papel
en nuevos escenarios laborales. Lo anterior sugiere la busqueda diferente en materia laboral. Se plantea la relevancia de
de formas de mejorar las habilidades existentes de las personas buscar nuevas formas para adaptarse a los cambios en la
para adaptarse a los cambios en la industria, especialmente en industria, especialmente en relacion con la adopcion de
relacién con la adopcidon de nuevas tecnologias. nuevas tecnologias.
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GLOSARIO

talento
verde

Tecnologias emergentes Gestion del cambio

Corresponden a avances tecnologicos que estan en sus La gestion del cambio busca facilitar y conseguir la
primeras etapas de desarrollo o adopcion y que tienen el implementacion exitosa de los procesos de transformacion,
potencial de tener un impacto significativo en diversos campos lo que implica trabajar con y para las personas en la
de la sociedad. aceptacion y asimilacion de los cambios y en la reduccion

de la resistencia a los mismos.
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